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บทคัดยอ  

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับกระบวนการบริหารงาน ปจจัยแหงความสําเร็จ และความสัมพันธระหวาง
กระบวนการบริหารงานกับความสําเร็จในการบริหารองคกร กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุมตัวอยางคือบุคลากร จํานวน 54 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา กระบวนการบริหารงานโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.63) โดยดานการวางแผนงานมคีาเฉลีย่สูงสดุ รองลงมาคือดานการจัดองคการ สวนดานการประสานงานมีคาเฉลีย่
ต่ําสุด ความสําเร็จในการบริหารองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ (x̄ = 4.64) โดยดานเทคโนโลยีมีคาเฉลีย่สูงสดุ ผลการวิเคราะห
ความสัมพันธพบวา กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 อยูในระดับปานกลาง (r = 0.534) แสดงใหเห็นวาเมื่อกระบวนการบริหารงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน จะสงผลตอความสําเร็จในการ
บริหารองคกรเพ่ิมข้ึน 

 
คําสําคัญ: กระบวนการบริหารงาน ความสําเร็จในการบริหารองคกร วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก 
 
Abstract  
 This research aimed to study the levels of administrative processes, success factors, and the relationship 
between administrative processes and organizational management success:  A case study of Ao Luek Industrial and 
Community Education College, Krabi Province.  This study employed a quantitative research method.  The sample 
consisted of 54 personnel from Ao Luek Industrial and Community Education College. The research instrument was 
a five- point Likert scale questionnaire.  Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s correlation coefficient. 
 The findings revealed that the overall level of administrative processes was at the highest level (x̄ = 4.63). 
The planning aspect had the highest mean score, followed by the organizational aspect, while the coordination 
aspect had the lowest mean score. The overall level of organizational management success was also at the highest 
level (x̄ = 4.64), with the technology factor having the highest mean score. The analysis of the relationship indicated 
that administrative processes had a positive relationship with organizational management success at a statistically 
significant level of . 01, with a moderate correlation ( r =  0. 534) .  This indicates that improving the efficiency of 
administrative processes contributes to enhancing organizational management success. 
 
Keywords:  Administrative Processes, Organizational Management Success, Ao Luek Industrial and Community 
Education College 
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บทนํา  
การศึกษาเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทรพัยากรมนุษยและเปนรากฐานในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการศึกษาในระดับ

อาชีวศึกษาท่ีมีบทบาทในการผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน
ในยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว สถานศึกษาจึงจําเปนตองปรับตัวและพัฒนาระบบบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียน ชุมชน และภาคอุตสาหกรรมไดอยางเหมาะสม 
(สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2564) 

การบริหารองคกรเปนกระบวนการสําคัญท่ีชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยอาศัยการวางแผน 
การจัดองคการ การบริหารบุคลากร การอํานวยการ การประสานงาน การรายงานผล และการบริหารทรัพยากรอยางเปนระบบ แนวคิด
ดังกลาวสอดคลองกับทฤษฎีการบริหารงาน POSDCoRB ของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick ซึ่งประกอบดวย 7 องคประกอบ 
ไดแก การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การบริหารบุคคล (Staffing) การอํานวยการ (Directing) การประสานงาน 
(Coordinating) การรายงานผล (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) ซึ่งเปนแนวทางท่ีชวยใหผูบริหารสามารถกําหนด
กระบวนการทํางานและควบคุมการดําเนินงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพ Gulick และ Urwick (1937) 

สําหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษา การบริหารจัดการท่ีมีประสทิธิภาพถือเปนปจจัยสาํคัญตอความสาํเรจ็ขององคกร เน่ืองจากตอง
ดําเนินงานภายใตบริบทของการแขงขันดานคุณภาพการศึกษา การพัฒนาทักษะวิชาชีพ และความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 
สถานศึกษาท่ีมีระบบบริหารจัดการท่ีดีจะสามารถใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม สรางความรวมมือ และพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาไดอยางตอเน่ือง 

จังหวัดกระบ่ีเปนพ้ืนท่ีท่ีมีการเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะดานการทองเท่ียวและบริการ สงผลใหเกิดความตองการแรงงาน
ท่ีมีทักษะและความสามารถเฉพาะดานเพ่ิมข้ึน สถานศึกษาอาชีวศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในการผลิตกําลังคนใหสอดคลองกับบริบทของ
พ้ืนท่ี สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดกระบ่ี (2563) 

วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี เปนสถานศึกษาท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพองคกรและสรางผลงานท่ีไดรับการยอมรับ 
ท้ังดานการจัดการศึกษาและการแขงขันทักษะวิชาชีพ สะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของกระบวนการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีมี
ประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม แมวาวิทยาลัยจะมีผลการดําเนินงานท่ีประสบความสําเร็จ แตยังมีความจําเปนตองศึกษาวากระบวนการ
บริหารงานดานตาง ๆ มีความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรในระดับใด เพ่ือใหสามารถนําขอมูลไปใชเปน
แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

จากปญหาและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “กระบวนการบริหารงานท่ีมีความสัมพันธกับปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหารองคกร กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี” โดยมุงศึกษากระบวนการบริหารงานตามแนวคิด 
POSDCoRB และวิเคราะหความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร เพ่ือเปนขอมูลสําหรับการพัฒนาและยกระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงค  
 1.เพ่ือศึกษาระดับปจจัยแหงความสําเร็จในกระบวนการบริหารงาน กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี  
 2.เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารงานและปจจัยแหงความสําเร็จ กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 1.วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ซึ่งเปนการศึกษาเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางของประชากรท่ีมีลักษณะตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใช เครื่องมือแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งพัฒนาโดยอิงจากกรอบแนวคิดและวัตถุประสงคของการ
วิจัย โดยออกแบบใหสามารถวัดความคิดเห็นหรือพฤติกรรมของกลุมตัวอยางไดอยางมีประสิทธิภาพ แบบสอบถามท่ีใชในงานวิจัยฉบับน้ี
ประกอบดวยท้ังคําถามแบบปลายปดและคําถามปลายเปด โดยมีการจัดลําดับเน้ือหาอยางเปนระบบ ตั้งแตขอมูลท่ัวไปของผูตอบ จนถึง
เน้ือหาสาระตามประเด็นท่ีตองการศึกษา และความครบถวนของขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามการวัดผลดําเนินการเพียงครั้งเดียว 
(One-shot Measurement) โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ณ ชวงเวลาใดเวลาหน่ึงเทาน้ัน เพ่ือใหสามารถสะทอนภาพรวมของ
ปรากฏการณหรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลาน้ันไดอยางชัดเจน 
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 ท้ังน้ี ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจะถูกนํามาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ตามความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการวิจัย “กระบวนการบริหารงานท่ีมี
ความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี” 
 2.กลุมประชากร 
 กลุมประชากรถูกคัดเลือกท่ีใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรและผูมีสวนเก่ียวของกับวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
ประกอบดวยผูบริหาร คณาจารย บุคลากรทางการศึกษา และเจาหนาท่ี รวมท้ังสิ้น 54 คน เน่ืองจากประชากรมีจํานวนไมมาก ผูวิจัยจึง
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรท้ังหมด (Census) จํานวน 54 คน 
 3.เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณมาใช โดยเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือหลักในการรวบรวมขอมูล 
ท้ังน้ีไดออกแบบแบบสอบถามโดยอางอิงจากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสามารถสรางขอ
คําถามท่ีครอบคลุมประเด็นตามวัตถุประสงคของการวิจัย และสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยมีแบบสอบถามผูวิจัยได
ดําเนินการสรางข้ึนเปนแบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานท่ีมีความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร 
กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการดังน้ี 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ แบบสํารวจรายการ (Check list) โดยถามเก่ียวกับ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ตําแหนงงาน และประสบการณการทํางาน จํานวน 6 ขอ 
 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการบริหารงาน จําแนกตามองคประกอบ 7 ดาน “POSDCoRB” ไดแก  ดานการ
วางแผนงาน (P: Planning), การจัดองคการ (O: Organizing), การบริหารบุคคล (S: Staffing), การอํานวยการการสั่งการ (D: Directing), 
การประสานงาน (Co: Coordinating),การรายงานผลปฏิบัติงาน (R: Reporting) และการจัดทํางบประมาณ (B: Budgeting)   
 สวนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความสําเร็จในการบริหารองคกร จําแนบองคประกอบ 4 องคประกอบ ไดแก 
องคประกอบภายนอกองคกร องคประกอบภายในองคกร องคประกอบดานเทคโนโลยี และองคประกอบดานการเงิน 
 สวน 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติมเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานท่ีมีความสมัพันธกับปจจยัแหงความสาํเรจ็
ในการบริหารองคกร กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Opened End) เพ่ือใหผูตอบ
แบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็น 
 4.วิธีการเก็บรวมรวมขอมูล  
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงระยะเวลา เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2568 ถึงมิถุนายน พ.ศ.2569 โดยการ
เก็บรวบรวมขอมูลวิจัยครั้งน้ีใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย รายละเอียดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ดังตอไปน้ี 
  4.1 ขอมูลท่ีรวบรวมจากเอกสารตาง ๆ และผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวของโดยรวบรวม ขอมูลจากหองสมุด และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใชประกอบการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ครั้งน้ี และอางอิงในการเขียนรายงานการวิจัย 
  4.2 จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลงานวิจัย จากสาขาการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ถึง ผูอํานวยการ วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.3 นัดหมายกับผูใหขอมูลเพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย และช้ีแจงรายละเอียด ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดย
ใชวิธีการสงลิงคแบบสอบถามออนไลน และรูปคิวอารโคด (QR Cord) ท่ีสรางจาก google from ใหแกผูใหขอมูลเพ่ือนําไปใหประชากร 
54 คน ทําการตอบแบบสอบถาม 
  4.4 นําแบบสอบถามท่ีไดมาตรวจสอบความถูกตอง และนําขอมูลท่ีได บันทึกลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 วิธีการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม นําไปวิเคราะหขอมูลและประมวลผลดวยโปรแกรม คอมพิวเตอร
สําเร็จรูปเพ่ือหาคาทางสถิติตาง ๆ ดังน้ี  
 5.การวิเคราะหขอมูลในการวิจัย  
 วิเคราะหขอมูลและประมวลผล ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพ่ือหาคาทางสถิติตาง ๆ ดังน้ี 
  5.1การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ 
  - ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับขอมลูพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได
ตอเดือน และอายุการทํางาน นามาวิเคราะห โดยการแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ 
  - ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานนํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard) 
  - ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับระดับความสําเร็จในการบริหารองคกร นํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard) 
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  - การวิเคราะหความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร โดยหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยาง
งายแบบเพียรสัน (Pearson product moment Coefficient) 
  5.2 วิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน 
  -การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 
Product-Moment Correlation Coefficient) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสาํเร็จในการ
บริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยเปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม เพ่ือ
พิจารณาระดับและทิศทางของความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาว 
  -สมมติฐานการวิจัยกําหนดไว ดังน้ี 
  H0: กระบวนการบริหารงานไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก 
จังหวัดกระบ่ี 
  H1: กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก 
จังหวัดกระบ่ี 
  ท้ังน้ีการทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวท่ี .05 โดยพิจารณาจากคา Sig. (p-value) หาก
คา Sig. มีคานอยกวา .05 จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานทางเลือก (H1) แสดงวากระบวนการบริหารงานมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตหากคา Sig. มีคามากกวาหรือเทากับ .05 จะยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) แสดงวากระบวนการบริหารงานไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับปจจัยแหงความสําเร็จ และวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงาน
กับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยจากการวิเคราะหขอมูล สามารถสรุป
ผลการวิจัยไดดังน้ี 
 1.เพ่ือศึกษาระดับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารงานของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี จากการวิเคราะหขอมูล
พบวา ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับท่ีสูงมาก โดยมีประเด็นสําคัญท่ีสงผลตอความสําเร็จในดาน
ตาง ๆ ดังน้ี 
 1.1 ดานเทคโนโลยแีละการสื่อสาร พบวามีระดับความสําเร็จสูงท่ีสุด องคกรสามารถนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และความรวดเร็วในการทํางานไดอยางโดดเดน บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานใหบรรลุผล
สําเร็จอยางมีประสิทธิผล 
 1.2 ดานการบริหารจัดการงบประมาณและการเงิน พบวาอยูในระดับท่ีสูงมาก องคกรมีการวางแผนดานการเงินท่ีชัดเจนและ
สนับสนุนภารกิจหลักของหนวยงานไดอยางดีเยี่ยม มีระบบการกํากับดูแลและการใชจายงบประมาณท่ีคุมคาและเปนไปตามระเบียบ
ราชการอยางเครงครัด 
 1.3 ดานองคประกอบเชิงกลยุทธท้ังภายในและภายนอกองคกร พบวาอยูในระดับท่ีสูงมาก โดยวิทยาลัยมีความสามารถในการ
วางแผนงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงภายนอก มีโครงสรางการบริหารงานภายในท่ีชัดเจน และมีภาวะผูนําท่ี
ชวยขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุเปาหมายตามพันธกิจ 
 2.เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารงานและวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จใน
การบริหารองคกร จากการวิเคราะหความสัมพันธ สามารถสรุปผลไดดังน้ี 
 2.1 ระดับของกระบวนการบริหารงานโดยภาพรวม พบวาอยูในระดับท่ีสูงมาก โดยดานท่ีมีระดับการปฏิบัติงานโดดเดนท่ีสุด
คือ ดานการอํานวยการและการสั่งการ รองลงมาคือดานการรายงานผลปฏิบัติงาน และดานการประสานงาน ตามลําดับ 
 2.2 ความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับความสําเร็จ ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา กระบวนการบริหารงานมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธในระดับปานกลาง
คอนขางสูง 
 2.3 การวิเคราะหความสัมพันธรายดานท่ีสําคัญ พบประเด็นท่ีนาสนใจดังน้ี: 
 -ดานการจัดทํางบประมาณ มีความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จสูงท่ีสุด สะทอนใหเห็นวาการบริหารจัดการทรัพยากรทาง
การเงินอยางเปนระบบเปนหัวใจสําคัญท่ีนําไปสูความสําเร็จขององคกร 
 -ดานการบริหารบุคคล มีความสัมพันธเชิงบวก ช้ีใหเห็นวาการสรรหาและพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับภารกิจเปนปจจัย
สนับสนุนท่ีสําคัญตอความสําเร็จในการดําเนินงาน 
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 -ดานการวางแผนงานและการรายงานผล มีความสัมพันธในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวาการกําหนดทิศทางท่ีชัดเจนและ
การติดตามประเมินผลอยางตอเน่ืองชวยสงเสริมใหการบริหารงานบรรลุเปาหมายไดอยางยั่งยืน 
 โดยสรุป ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวากระบวนการบริหารงานท่ีเปนระบบตามแนวคิดการบริหารจัดการท่ีดี เปนปจจัยหลักท่ีสงผลตอ
ระดับความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี อยางมีนัยสําคัญ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 การศึกษาเรื่อง กระบวนการบริหารงานท่ีมีความสัมพันธกับความสาํเรจ็ในการบรหิารองคกร กรณีศึกษาวิทยาลัยการอาชีพอาว
ลึก จังหวัดกระบ่ี  มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารงานท่ีมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกร และ 2) เพ่ือ
ศึกษาระดับความสําเร็จในการบริหารงานของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 1.สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 29 คน (รอยละ 53.7) มีอายุระหวาง 35-44 ป จํานวน 29 คน (รอยละ 
53.7) สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 38 คน (รอยละ 70.4) ดํารงตําแหนงอาจารยประจํา/อาจารย จํานวน 26 คน (รอยละ 
48.1) มีประสบการณการทํางาน 4-6 ป จํานวน 17 คน (รอยละ 31.5) และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท จํานวน 19 
คน (รอยละ 35.2) 
 2. กระบวนการบริหารงาน 
 ผลการวิเคราะหกระบวนการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณารายดานพบวา อยูในระดับมากท่ีสุด
ทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการอํานวยการและ      การสั่งการ รองลงมาคือ ดานการรายงานผลปฏิบัติงาน และดานท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานการวางแผนงาน สรุปรายละเอียดแตละดานตามลําดับ 
  2.1 ดานการวางแผนงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การวางแผนงานราชการมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตรชาติ (คาเฉลี่ย = 4.72) รองลงมาคือ 
มีการวิเคราะหความเสี่ยงและวางแผนแนวทางแกไขไวลวงหนา (คาเฉลี่ย = 4.67) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ บุคลากรทุกระดับมี
สวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติงาน (คาเฉลี่ย = 4.20) 
  2.2 ดานการจัดองคการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ หนวยงานมีโครงสรางองคกรท่ีชัดเจนและสอดคลองกับภารกิจราชการ (คาเฉลี่ย = 4.81) รองลงมาคือ การจัด
องคกรเอ้ือตอการประสานงานระหวางฝายตาง ๆ (คาเฉลี่ย = 4.67) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ มีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของแตละฝาย/บุคลากรอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย = 4.26) 
  2.3 ดานการบริหารบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ หนวยงานมีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรตามระเบียบราชการท่ีกําหนด (คาเฉลี่ย = 4.74) รองลงมาคือ 
หนวยงานมีการวางแผนเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพใหกับบุคลากร (คาเฉลี่ย = 4.65) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ มีการ
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรกอนแตงตั้งหรือมอบหมายงาน (คาเฉลี่ย = 4.17) 
  2.4 ดานการอํานวยการและการสั่งการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.64) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการสื่อสารนโยบายและแนวทางปฏิบัตแิกบุคลากรอยางชัดเจน (คาเฉลี่ย = 4.87) รองลงมา
คือ มีการมอบหมายงานอยางเหมาะสมตามความสามารถของแตละบุคคล (คาเฉลี่ย = 4.81) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ผูนํา
หนวยงานมีการกํากับ ติดตาม และใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา (คาเฉลี่ย = 4.24) 
  2.5 ดานการประสานงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.61) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีระบบการประสานงานระหวางหนวยงานภายในและภายนอกท่ีมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 4.87) รองลงมาคือ 
หนวยงานมีการจัดประชุมหรือกิจกรรมเชิงบูรณาการเพ่ือเสรมิสรางความรวมมือ (คาเฉลี่ย = 4.69) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ การ
ประสานงานระหวางฝายตาง ๆ ดําเนินไปอยางราบรื่น (คาเฉลี่ย = 4.37) 
  2.6 ดานการรายงานผลปฏิบัตงิาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ (คาเฉลี่ย = 4.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ
ท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ มีระบบรายงานผลการดําเนินงานและความกาวหนาของการดําเนินงานท่ีเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
(คาเฉลี่ย = 4.85) รองลงมาคือ ขอมูลจากรายงานผลถูกนํามาใชประเมินแนวโนมความสําเร็จและเปนแนวทางในการพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง (คาเฉลี่ย = 4.76) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ รายงานผลการดําเนินงานมีความครบถวน ถูกตอง ตรวจสอบได และ
สามารถใชในการประเมินผล (คาเฉลี่ย = 4.30) 
  2.7 ดานการจัดทํางบประมาณ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ หนวยงานมีการจัดทํางบประมาณตามภารกิจและนโยบายท่ีไดรับมอบหมาย (คาเฉลี่ย = 4.83) รองลงมาคือ 
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หนวยงานมีระบบติดตามการใชจายงบประมาณตามระเบียบราชการ (คาเฉลี่ย = 4.67) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ การขอ
งบประมาณมีการพิจารณาความจําเปนและความเหมาะสมอยางรอบคอบ (คาเฉลี่ย = 4.33) 
 3.ระดับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร 
  ผลการวิเคราะหระดับความสําเร็จในการบริหารองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานองคประกอบดานเทคโนโลยี รองลงมาคือ ดานองคประกอบดานการเงิน และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ดาน
องคประกอบภายนอกองคกร และดานองคประกอบภายในองคกร สรุปรายละเอียดตามลําดับ 
  3.1 ดานองคประกอบภายนอกองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.63) เมื่อพิจารณาแตละประเด็น 
พบวา ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ องคกรสามารถวางแผนงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงภายนอกได
อยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 4.93) รองลงมาคือ ผูบริหารสามารถอํานวยการและสั่งการใหบุคลากรปรับตัวตอปจจัยภายนอกได
อยางประสบผลสําเร็จ (คาเฉลี่ย = 4.69) และประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ โครงสรางและกระบวนการทํางานเอ้ือตอการดําเนินงาน
รวมกับหนวยงานภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 4.39) 
  3.2 ดานองคประกอบภายในองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.63) เมื่อพิจารณาแตละประเด็น 
พบวา ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ องคกรมีการวางแผนงานท่ีชัดเจนและนําไปสูการบรรลุเปาหมายตามพันธกิจขององคกร 
(คาเฉลี่ย = 4.89) รองลงมาคือ ผูบริหารมีการอํานวยการและสั่งการท่ีชวยใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จตามแผน (คาเฉลี่ย = 4.83) 
และประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ โครงสรางการจัดองคการมีความเหมาะสม ชัดเจน และสนับสนุนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
(คาเฉลี่ย = 4.22) 
  3.3 ดานองคประกอบดานเทคโนโลยี โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.66) เมื่อพิจารณาแตละประเด็น 
พบวา ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การวางแผนงานดานเทคโนโลยีชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการทํางานขององคกร 
(คาเฉลี่ย = 4.94) รองลงมาคือ บุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผล (คาเฉลี่ย = 4.81) และประเด็นท่ีมี
คาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ การจัดองคการรองรับการใชเทคโนโลยีในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย = 4.33) 
  3.4 ดานองคประกอบดานการเงิน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.65) เมื่อพิจารณาแตละประเด็น พบวา 
ประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ องคกรมีการวางแผนดานการเงินท่ีสนับสนุนความสําเร็จของการดําเนินงาน (คาเฉลี่ย = 4.94) 
รองลงมาคือ ผูบริหารมีการกํากับดูแลและสั่งการดานการเงินอยางมีประสิทธิผลและโปรงใส และการจัดทําและบริหารงบประมาณ
เปนไปอยางคุมคาและสนับสนุนความสาํเร็จขององคกร ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากัน (คาเฉลี่ย = 4.70) และประเด็นท่ีมีคาเฉลีย่นอยท่ีสุด คือ การ
จัดองคการดานการเงินเอ้ือตอการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 4.33) 
 4.สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพ
อาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 
ตารางท่ี 1 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการ
อาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 

ตัวแปร ปจจัยแหงความสําเร็จในการบรหิารองคกร 
กระบวนการบริหารงาน .681** 

  
 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการ
บริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี พบวา กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหารองคกร โดยมีคาสัมประสทิธ์ิสหสมัพันธเทากับ 0.681 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01                           (r 
= .681, p < .001) แสดงใหเห็นวา ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในระดับสูง กลาวคือ เมื่อกระบวนการบริหารงานมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน จะสงผลใหปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรเพ่ิมสูงข้ึนตามไปดวย 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัยท่ีกําหนดไว 
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ตารางท่ี 2  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลยัการอาชีพอาวลึก 
จังหวัดกระบ่ี 
 

ตัวแปร 
ปจจัยแหงความสําเร็จ 

องคประกอบ
ภายนอก 

องคประกอบ 
ภายใน 

องคประกอบ 
ดานเทคโนโลย ี

องคประกอบ 
ดานการเงิน 

กระบวนการบริหารงาน    
การวางแผน  .523** .350** .346* .461** 
การจัดองคการ  .494** .289* .339* .332* 
การบริหารบุคคล  .558** .330* .470** .356** 
การอํานวยการ 
สั่งการ  

.516** .596** .355** .309* 

การประสานงาน .434** .291* .427** .357** 
การรายงานผล
ปฏิบัติงาน  

.512** .525** .311* .239 

การจัดทํางบประมาณ  .487** .775** .558** .525** 
   โดยภาพรวม     .648** .565** .514** .476** 

 
 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
พบวา กระบวนการบริหารงานโดยภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรโดยภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ r = .648 แสดงวา เมื่อกระบวนการบริหารงานมีระดับสงูข้ึน ปจจัย
แหงความสําเร็จในการบริหารองคกรก็มีแนวโนมสูงข้ึนตามไปดวย ซึ่งมีความสัมพันธอยูในระดับ ปานกลาง 
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานรายดานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร พบวา 
กระบวนการบริหารงานทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
 -ดานการวางแผน มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .523, p < .01) โดยมี
ความสัมพันธกับองคประกอบภายนอก (r = .523) องคประกอบภายใน (r = .350) องคประกอบดานเทคโนโลยี (r = .346) และ
องคประกอบดานการเงิน (r = .461) 
 -ดานการจัดองคการ มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .494, p < .01) 
แสดงใหเห็นวาการจัดโครงสรางองคกร การกําหนดบทบาทหนาท่ี และการแบงงานท่ีเหมาะสม มีสวนสนับสนุนความสําเร็จในการ
บริหารองคกร 
 -ดานการบริหารบุคคล มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .558, p < .01) 
โดยเฉพาะองคประกอบดานเทคโนโลยีมีความสัมพันธคอนขางสูง (r = .470) สะทอนใหเห็นวาการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพสงผลตอความสําเร็จขององคกร 
 -ดานการอํานวยการและการสั่งการ มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .516, 
p < .01) แสดงวาการสื่อสาร การกํากับติดตาม และการสั่งการท่ีมีประสิทธิภาพ สงเสริมการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
 -ดานการประสานงาน มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .431, p < .01) 
แสดงวาการประสานความรวมมือระหวางบุคลากรและหนวยงานมีสวนสําคัญตอการบริหารองคกรใหประสบความสําเร็จ 
 -ดานการรายงานผลการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (r = .512, 
p < .01) แสดงวาการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินงานชวยสนับสนุนการบริหารองคกรใหมีประสิทธิภาพ 
 -ดานการจัดทํางบประมาณ มีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสาํเร็จโดยรวม อยูในระดับสูง (r = .775, p < .01) ซึ่ง
เปนดานท่ีมีคาความสัมพันธสูงท่ีสุด แสดงใหเห็นวาการบริหารจัดการงบประมาณท่ีเหมาะสมเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จขององคกร 
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 สรุปผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา กระบวนการบริหารงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร
ของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี กลาวคือ หากวิทยาลัยมีการบริหารงานท่ีเปนระบบ ครอบคลุมท้ังดานการวางแผน การจัด
องคการ การบริหารบุคคล การอํานวยการ การประสานงาน การรายงานผล และการจัดทํางบประมาณ จะสงผลตอการเพ่ิมระดับ
ความสําเร็จในการบริหารองคกร ดังน้ัน ผลการวิเคราะหจึง สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนดวา กระบวนการบริหารงานมี
ความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 
 สรุปไดวา 
 1.เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารงานและปจจัยแหงความสาํเรจ็ กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี พบวา โดย
ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุดท้ังหมด โดยดานการอํานวยการและการสั่งการมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 
 2.เพ่ือศึกษาระดับปจจัยแหงความสําเร็จในกระบวนการบริหารงาน กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี พบวา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน โดยองคประกอบดานเทคโนโลยีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมาคือองคประกอบดานการเงิน 
 3.การวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร พบวา               
มีความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสหสัมพันธรวมเทากับ .648**และยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
การอภิปรายผล  

จากผลการวิจัยสามารถทําการอภิปรายผลไดดังน้ี 
  วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาระดับปจจัยแหงความสําเร็จในกระบวนการบริหารงาน กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ

อาวลึก จังหวัดกระบ่ี 
  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ระดับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัด

กระบ่ี โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสะทอนถึงการรับรูเชิงบวกของบุคลากรตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน
ภายในวิทยาลัยในมิติตาง ๆ การคนพบน้ีช้ีใหเห็นวาวิทยาลัยฯ มีรากฐานท่ีแข็งแกรงในการบริหารจัดการ ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการ
ขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณารายดานพบวา องคประกอบดานเทคโนโลยีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งบงช้ีวาบุคลากร
เล็งเห็นถึงความสําคัญและการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการและการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
วางแผนงานดานเทคโนโลยีท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการทํางานขององคกร  ซึ่งเปนขอท่ีไดรับคะแนนสูงสุดในดานน้ี 
เหตุผลสนับสนุนคือในยุคปจจุบัน เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสําคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและยกระดับคุณภาพการ
บริการทางการศึกษา การนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชจึงสงผลโดยตรงตอความสําเร็จขององคกร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ (เสรี ภักดี 
, 2564) ท่ีศึกษาเรื่องกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดยะลา ซึ่ง
พบวาการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเปนปจจัยหน่ึงท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญ 

  รองลงมาคือองคประกอบดานการเงิน โดยเฉพาะในประเด็นท่ีองคกรมีการวางแผนดานการเงินท่ีสนับสนุน
ความสําเร็จของการดําเนินงาน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมั่นของบุคลากรตอการบริหารจัดการทรัพยากรทางการเงินของวิทยาลัยฯ ท่ี
มีการวางแผนอยางรอบคอบและสามารถจัดสรรงบประมาณไดอยางเหมาะสม เหตุผลท่ีปจจัยดานการเงินมีความสําคัญในระดับสูง
เน่ืองจากการบริหารจัดการดานการเงินท่ีมีประสิทธิภาพเปนหัวใจสําคัญของการดําเนินงานขององคกรทุกประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สถาบันการศึกษาท่ีตองมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาบุคลากร จัดซื้ออุปกรณ และปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานใหทันสมัยอยู
เสมอ 

  สําหรับองคประกอบภายนอกองคกรและภายในองคกรมีคาเฉลีย่เทากัน ซึ่งแสดงใหเห็นวาวิทยาลัยฯ มีความสามารถ
ในการบริหารจัดการท้ังปจจัยภายในและภายนอกองคกรในระดับท่ีนาพึงพอใจ ในสวนขององคประกอบภายในองคกร ขอท่ีไดรับคะแนน
สูงสุดคือการท่ีองคกรมีการวางแผนงานท่ีชัดเจนและนําไปสูการบรรลุเปาหมายตามพันธกิจขององคกร ซึ่งเนนย้ําถึงความสําคัญของการ
วางแผนเชิงกลยุทธท่ีชัดเจนในการนําพาวิทยาลัยฯ ไปสูความสําเร็จ อยางไรก็ตาม ขอท่ีไดรับคะแนนต่ําสุดในดานน้ีคือโครงสรางการจัด
องคการมีความเหมาะสม ชัดเจน และสนับสนุนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจเปนประเด็นท่ีวิทยาลัยฯ ควรพิจารณาปรับปรุงเพ่ือ
เพ่ิมความคลองตัวและประสิทธิภาพในการทํางาน การท่ีปจจัยแหงความสําเร็จโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุดน้ี สอดคลองกับแนวคิดของ
นักวิชาการหลายทานท่ีกลาวถึงความสําคัญของการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการนําพาองคกรไปสูความสําเร็จ ดังเชนงานวิจัย
ของ ภูมิรัตน นิลภาเดช และคณะ (2562) ท่ีเนนย้ําวาการบริหารจัดการท่ีดีเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอความสําเร็จของการดําเนินงานใน
องคกรภาครัฐและสถานศึกษา 
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  วัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารงานและปจจัยแหงความสําเร็จ กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพ 
อาวลึก จังหวัดกระบ่ี 

  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานกับปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรของ
วิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี พบวา กระบวนการบริหารงานโดยภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางกับปจจัย
แหงความสําเร็จในการบริหารองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งหมายความวา หากกระบวนการบริหารงานของวิทยาลัยฯ 
มีประสิทธิภาพและไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสม ก็จะสงผลใหปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกรมีระดับท่ีสูงข้ึนตามไปดวย 
เหตุผลท่ีสนับสนุนผลการวิจัยน้ีคือ การบริหารจัดการท่ีเปนระบบและมีคุณภาพตามหลักการบริหาร (POSDCORB) เปนกลไกสําคัญใน
การขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงค การคนพบน้ีตอกย้ําถึงความสําคัญของกระบวนการบริหารงานท่ีครอบคลุม  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Gulick และ Urwick ท่ีเสนอแนวคิด POSDCORB วาเปนกรอบการบริหารจัดการท่ีเปนรากฐานสําคัญใน
การดําเนินงานขององคกรใหประสบความสําเร็จ 

  เมื่อพิจารณาความสัมพันธรายดานระหวางกระบวนการบริหารงานแตละดานกับปจจัยแหงความสําเร็จ พบประเด็น
ท่ีนาสนใจหลายประการ ประการแรก ดานการจัดทํางบประมาณมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงท่ีสดุกับองคประกอบภายในองคกร 
ความสัมพันธท่ีแข็งแกรงน้ีสะทอนใหเห็นวา การวางแผนและการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพเปนหัวใจสําคัญในการ
ขับเคลื่อนและสนับสนุนการดําเนินงานภายในของวิทยาลัยฯ เหตุผลคือ งบประมาณท่ีเพียงพอและไดรับการจัดสรรอยางเหมาะสมจะ
ชวยใหกิจกรรม โครงการ และการพัฒนาบุคลากรภายในองคกรสามารถดําเนินไปไดอยางราบรื่นและบรรลุผลสําเร็จ การจัดทํา
งบประมาณท่ีดีจึงเปนกลไกสําคัญท่ีชวยใหองคกรสามารถจัดหาและใชทรัพยากรไดอยางคุมคา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปภาวิน 
พชรโชติสุธี ท่ีกลาวถึงความสําคัญของการบริหารการเงินในการนําองคกรไปสูความสําเร็จ 

  ประการท่ีสอง ดานการบริหารบุคคลมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงกับองคประกอบภายนอกองคกร และดาน
การอํานวยการสั่งการมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงกับองคประกอบภายในองคกร ความสัมพันธเหลาน้ีช้ีใหเห็นวา การบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพและการมีผูนําท่ีสามารถอํานวยการสั่งการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลวนเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอท้ัง
การปรับตัวและการสรางความสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกองคกร รวมถึงการสรางความเขมแข็งจากภายใน เหตุผลสนับสนุนคือ 
การบริหารบุคคลท่ีดีจะชวยใหบุคลากรมีขวัญกําลังใจและทักษะท่ีจําเปนในการตอบสนองตอความตองการของสังคมและผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก ในขณะท่ีการอํานวยการสั่งการท่ีชัดเจนจะชวยใหการดําเนินงานภายในเปนไปในทิศทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญชนก เวียงคํา และคณะ (2563). ท่ีพบวาปจจัยดานการบริหารจัดการมีความสัมพันธตอความสําเร็จใน
การดําเนินงานของสถานศึกษา 

  ประการท่ีสาม ดานการวางแผนงานมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางกับองคประกอบภายนอกองคกร และ
องคประกอบดานการเงิน ซึ่งแสดงใหเห็นวา การวางแผนงานท่ีดีเปนจุดเริ่มตนของการกําหนดทิศทางและเปาหมายขององคกร ซึ่งไม
เพียงแตสงผลตอการจัดสรรทรพัยากรทางการเงินเทาน้ัน แตยังรวมถึงการเตรียมความพรอมในการรับมือกับโอกาสและความทาทายจาก
ภายนอกองคกรดวย นอกจากน้ี ดานการประสานงานยังมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางกับองคประกอบภายนอกองคกร และ
องคประกอบดานเทคโนโลยี เหตุผลคือ การประสานงานท่ีดีท้ังภายในและภายนอกองคกรเปนสิ่งจําเปนในการสรางความรวมมือและ
แลกเปลี่ยนขอมูล ซึ่งจะนําไปสูการใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพและการตอบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

  ประการสุดทาย ดานการรายงานผลปฏิบัติงานมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางกับองคประกอบภายนอก
องคกร และองคประกอบภายในองคกร เน่ืองจากการรายงานผลปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและสม่ําเสมอเปนสิ่งสําคัญในการสรางความ
นาเช่ือถือและความไววางใจจากท้ังภายในและภายนอกองคกร อยางไรก็ตาม ดานการรายงานผลปฏิบัติงานมีความสัมพันธเชิงบวกใน
ระดับต่ํากับองคประกอบดานการเงิน ซึ่งอาจบงช้ีวา การรายงานผลปฏิบัติงานอาจไมไดสงผลโดยตรงตอการจัดสรรหรือการบริหาร
จัดการทรัพยากรทางการเงินมากเทากับการวางแผนหรือการจัดทํางบประมาณ ซึ่งเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนกอนหนาและมีผลกระทบ
โดยตรงมากกวาตอการจัดหาและใชจายงบประมาณ โดยสรุปแลว ผลการวิจัยน้ีเนนย้ําวากระบวนการบริหารงานทุกดานมีความสําคัญ
ตอการบรรลุซึ่งปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดทํางบประมาณ การบริหารบุคคล และการ
อํานวยการสั่งการ ซึ่งเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนวิทยาลัยการอาชีพอาวลึก จังหวัดกระบ่ี ไปสูความเปนเลิศและตอบสนองตอพันธ
กิจขององคกรไดอยางยั่งยืน 

 
ขอเสนอแนะ  
 จากการศึกษากระบวนการบริหารงานท่ีมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารองคกร กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพอาว
ลึก จังหวัดกระบ่ี ผูวิจัยสามารถสรุปขอเสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาองคกรและการทําวิจัยในอนาคต ดังน้ี 
 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลไปปรับใช 
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  1.การเสริมสรางจุดแข็งในดานท่ีมีความสัมพันธสูง จากผลการวิจัยท่ีพบวา ดานการจัดทํางบประมาณ มี
ความสัมพันธกับปจจัยแหงความสําเร็จภายในองคกรในระดับสูงมาก วิทยาลัยฯ ควรใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบการบริหาร
งบประมาณใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได และสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของแตละแผนก โดยควรมุงเนนการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน เพ่ือใหทรัพยากรทางการเงินถูกใชไปในการขับเคลื่อนตัวช้ีวัดความสําเร็จขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
  2.การพัฒนาดานท่ีมีความสัมพันธปานกลางเพ่ือยกระดับความสําเร็จเน่ืองจาก ดานการบริหารบุคคล และดานการ
อํานวยการสั่งการ มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางคอนขางสูงกับความสําเร็จขององคกร และผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรอยางตอเน่ือง และการสรางชองทางการสื่อสารสั่งการท่ีชัดเจนและรวดเร็ว เพ่ือลดความซ้ําซอนในการ
ปฏิบัติงานและสรางขวัญกําลังใจใหแกบุคลากร ซึ่งจะสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมประสิทธิผลของสถานศึกษาในระยะยาว 
  3.การปรับปรุงและใหความสําคัญกับดานท่ีมีความสัมพันธนอย ผลการวิจัยพบวา ดานการรายงานผลปฏิบัติงาน  
มีความสัมพันธกับปจจัยดานการเงินคอนขางนอยและไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ขอเสนอแนะคือ วิทยาลัยฯ ควรปรับปรุงกระบวนการ
รายงานผลใหมีลกัษณะเปน "ขอมูลเชิงประจักษ" ท่ีสามารถนํามาใชประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายและการจัดสรรงบประมาณไดจริง 
ไมใชเพียงการรายงานเพ่ือการจัดเก็บเอกสารเทาน้ัน โดยควรนําระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  มาใชในการติดตามและรายงานผล
แบบ Real-time เพ่ือใหขอมูลเหลาน้ันมีความหมายตอการบริหารจัดการทรัพยากรทางการเงินมากข้ึน 
   4.การยกระดับการประสานงานเพ่ือความสําเร็จท่ีครอบคลุมเน่ืองจาก ดานการประสานงาน มีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธท่ีคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับดานอ่ืน ๆ วิทยาลัยฯ ควรสรางวัฒนธรรมการทํางานแบบบูรณาการระหวางฝายงานตาง ๆ ลด
กําแพงระหวางแผนก (Silo Effect) และสงเสริมการทํางานเปนทีมผานกิจกรรมหรือโครงการรวมกัน เพ่ือใหกระบวนการประสานงาน
กลายเปนแรงขับเคลื่อนความสําเร็จท่ีเขมแข็งข้ึน 
 
 ขอเสนแนะในการทําวิจัยครั้งถัดไป 
  1.การศึกษาเชิงลึกดวยระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณท่ีมุงเนนความ
สัมพันธเชิงสถิติ ในการศึกษาครั้งตอไปควรมกีารวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) รวมดวย เชน การสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร
และบุคลากร หรือการสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับอุปสรรคและปจจัยสนับสนุนในแตละกระบวนการ
บริหารงานท่ีสงผลตอความสําเร็จอยางแทจริง 
  2.การขยายขอบเขตการศึกษาและเปรียบเทียบควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิทยาลัยการอาชีพในเขตพ้ืนท่ี
จังหวัดอ่ืน ๆ หรือเปรียบเทียบระหวางสถานศึกษาท่ีมีขนาดตางกัน เพ่ือตรวจสอบวาความสัมพันธระหวางกระบวนการบริหารงานและ
ปจจัยแหงความสําเร็จมีรูปแบบท่ีแตกตางกันหรือไมภายใตบริบทการบริหารจัดการท่ีหลากหลาย 
  3.การศึกษาตัวแปรสงผานและตัวแปรกํากับควรเพ่ิมการศึกษาเก่ียวกับตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอ
ความสัมพันธ เชน วัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) ภาวะผูนําของผูบริหาร (Leadership) หรือสภาพแวดลอมทางนโยบาย
จากสวนกลาง เพ่ือใหไดโมเดลความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาท่ีครอบคลุมและชัดเจนยิ่งข้ึน 
  4.การศึกษาเชิงประเมินผลกระทบในระยะยาว (Longitudinal Study) ควรมีการติดตามผลความสําเร็จในการ
บริหารองคกรในระยะยาวหลังจากท่ีไดมีการปรับปรุงกระบวนการบริหารงานตามขอเสนอแนะ เพ่ือประเมินวาการเปลี่ยนแปลงใน
กระบวนการบริหารงานสงผลตอระดับความสําเร็จขององคกรอยางยั่งยืนเพียงใด 
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