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บทคัดยอ  

บทความวิชาการน้ีเปนผลงานการวิเคราะหและสงัเคราะหเชิงลึกท่ีพัฒนาจากการปฏิบัติงานประจํา (Routine to Research: 
R2R) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหประสิทธิภาพและประเมินผลการใชงานระบบบริหารโครงการของคณะสัตวแพทยศาสตร ขอมูลท่ี
ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิจากหนาจอแสดงผล (Dashboard) ของระบบสารสนเทศประจําปงบประมาณ 2569 ผลการศึกษา
พบวา ระบบมีการบันทึกโครงการท้ังสิ้น 78 กิจกรรม โดยกลุมงานบริการการศึกษามีสัดสวนภาระงานสูงสุด ระบบมีจุดเดนในการแสดง
จํานวนกิจกรรมในมุมมองตาง ๆ รวมถึงมีระบบปฏิทินปฏิบัติงานท่ีชวยบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  
การสังเคราะหขอมูลเหลาน้ีแสดงใหเห็นวาระบบบริหารโครงการไมไดเปนเพียงเครื่องมือบันทึกขอมูล แตเปนระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจ (Decision Support System) ท่ีชวยใหผูบริหารสามารถวางแผนยุทธศาสตรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการองคกร 
ไดอยางเปนรูปธรรม 

 
คําสําคัญ: ระบบบริหารโครงการ การพัฒนางานประจําสูงานวิจัย เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน คณะสัตวแพทยศาสตร การบริหารผล
การปฏิบัติงาน 
 
Abstract  

This academic article is the result of an in- depth analysis and synthesis developed from routine work to 
research ( Routine to Research:  R2R) .  The objective is to analyze the efficiency and evaluate the utilization of the 
project management system of the Faculty of Veterinary Science. The data used in this study comprises secondary 
data obtained from the information system's dashboard for the fiscal year 2026.  The findings reveal that a total of 
78 activities were recorded in the system, with the Educational Services section accounting for the highest workload 
proportion.  The system's strengths include its ability to display the number of activities from various perspectives, 
as well as a workflow calendar system that enhances efficient time and resource management. The synthesis of this 
data demonstrates that the project management system is not merely a data- recording tool, but functions as a 
Decision Support System ( DSS)  that enables executives to strategically plan and tangibly elevate the quality of 
organizational management. 
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บทนํา 

ในยุคการเปลี่ยนผานสูดิจิทัล (Digital Transformation) การบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ คณะสัตวแพทยศาสตรไดนําระบบบริหารโครงการ (Project Management System) (คณะ 
สัตวแพทยศาสตร, 2569) มาใชเปนศูนยกลางในการบูรณาการขอมูลกิจกรรม ภาระงาน และการจัดสรรทรัพยากร อยางไรก็ตาม  
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การบันทึกขอมูลเพียงอยางเดียวอาจไมกอใหเกิดประโยชนสูงสุด หากขาดการนําขอมูลเหลาน้ันมาวิเคราะหและสังเคราะหเพ่ือพัฒนา
กระบวนการทํางานตามแนวคิดการพัฒนางานประจําสูงานวิจัย (Routine to Research: R2R) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

 
วัตถุประสงค 

1) วิเคราะหรูปแบบการกระจายตวัของภาระงานและโครงการผานระบบบริหารโครงการ คณะสตัวแพทยศาสตร  
2) เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาระบบเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานแบบมุงเนนขอมูล (Data-driven Management) 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนผลงานท่ีพัฒนาจากการปฏิบัติงานประจํา (Routine to Research: R2R) โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย
เชิงวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล ดังน้ี 

1. การกําหนดรูปแบบและแหลงขอมูล การศึกษาครั้งน้ีมุงเนนการวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยใช
แหลงขอมูลหลักจากหนาจอแสดงผล (Dashboard) และฐานขอมูลของระบบบริหารโครงการ/กิจกรรม (Project Management 
System) คณะสัตวแพทยศาสตร ประจําปงบประมาณ 2569 

2. การรวบรวมขอมูลจากระบบสารสนเทศ ผูวิจัยไดทําการเขาถึงและสกัดขอมูลจากระบบบริหารโครงการในมิติตางๆ 
ประกอบดวย 

2.1 การรวบรวมขอมูลสถิติภาพรวมจากหนาจอสรุปผล (Dashboard) ซึ่งบันทึกกิจกรรมไวท้ังสิ้น 78 โครงการ 
2.2 การดึงขอมูลจากหนารวมกิจกรรม (All Activities) เพ่ือศึกษารายละเอียดโครงการ เชน ผูรับผิดชอบ สถานท่ี ใน

ฟงกชันเพ่ิมกิจกรรม/โครงการใหม 
2.3 การรวบรวมขอมูลปฏิทินการปฏิบัติงาน (Operational Calendar) โดยใชขอมูลเดือนกรกฎาคม 2569 เปนตัวแทนใน

การศึกษาชวงเวลาการจัดโครงการเทียบกับวันหยุดนักขัตฤกษ 
3. การวิเคราะหขอมูล ขอมูลท่ีรวบรวมไดถูกนํามาวิเคราะหเชิงลึกในดานตางๆ ไดแก การวิเคราะหภาพรวมปริมาณงานและ

การกระจายตัว (Workload and Distribution Analysis) โดยอาศัยฟงกชันเจาะลึก (Drill-down) เพ่ือจําแนกความหนาแนนของ
ปริมาณงานตามกลุมงานหลักและหนวยงานยอย ตลอดจนการวิเคราะหการบริหารจัดการเวลาแบบบูรณาการ (Integrated Time 
Management Analysis) เพ่ือตรวจสอบการทับซอนของการจัดกิจกรรม (Overlap Management) และการวางแผนระยะยาว 

4. การสังเคราะหขอมูลเพ่ือการพัฒนางาน ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหมาสังเคราะหเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของระบบ เพ่ือดู
ผลกระทบของงานระดับปฏิบัติการตอเปาหมายระดับมหภาค และการประเมินความสามารถในการเปนระบบการจัดการองคความรู 
ไรกระดาษ (Paperless Knowledge Management) จากการแนบไฟลหลักฐานการทํางาน เพ่ือนําไปสูการสรุปผลและใหขอเสนอแนะ
ในการพัฒนาระบบใหเปนเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) สําหรับผูบริหารตอไป 
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ผลการวิจัย 
จากการรวบรวมขอมูลผานระบบบริหารโครงการ/กิจกรรมประจําปงบประมาณ 2569 คณะสัตวแพทยศาสตร สามารถนํามา

แสดงในภาพ Dashboard ของระบบบริหารโครงการกิจกรรมไดตามภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 Dashboard ระบบบริหารโครงการ/กิจกรรม ซึ่งประกอบดวยจํานวนกิจกรรมแยกตามชวงเวลา  
และขอมลูสรุปกิจกรรมแยกตามกลุมงาน 

 
 จากขอมูลปริมาณกิจกรรมท่ีแสดงในภาพท่ี 1 ผูใชงานหรือผูบริหารสามารถดูรายละเอียดงานในมุมมอง กิจกรรมท้ังหมด 
กิจกรรมเดือนน้ี กิจกรรมสัปดาหน้ี หรือแมกระท่ังกิจกรรมวันน้ี เพ่ือใหเห็นรายละเอียดกิจกรรมในทุกดานดังภาพท่ี 2, 3 และ 4 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ภาพแสดงกิจกรรมท้ังหมดของระบบ ซึ่งแสดงช่ือกิจกรรม วันท่ี สถานท่ี ผูรับผดิชอบและหนวยงาน 
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ภาพท่ี 3 ภาพแสดงกิจกรรมท้ังหมดของเดือนน้ี ซึ่งแสดงช่ือกิจกรรม วันท่ี สถานท่ี ผูรับผดิชอบและหนวยงาน 
 

 
 

ภาพท่ี 4 ภาพแสดงกิจกรรมท้ังหมดของสัปดาหน้ี ซึ่งแสดงช่ือกิจกรรม วันท่ี สถานท่ี ผูรับผดิชอบและหนวยงาน 
 

จากขอมูลท่ีเก็บรวบรวมในระบบ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเชิงลึกใน 4 มิติหลัก ดังน้ี 
1. การวิเคราะหภาพรวมปริมาณงานและการกระจายตัว (Workload and Distribution Analysis) เมื่อวิเคราะหขอมูลจาก

หนาจอสรุปผล (Dashboard) ของระบบสําหรับปงบประมาณ 2569 พบวามีกิจกรรมและโครงการท่ีถูกบันทึกเขาสูระบบท้ังสิ้น 78 
กิจกรรม ระบบไดนําเสนอขอมูลเชิงภาพในรูปแบบแผนภูมิรูปโดนัทท่ีสะทอนสัดสวนของภาระงานในระดับกลุมงานไดอยางชัดเจน โดย
สามารถจําแนกความหนาแนนของกิจกรรมตามภาพท่ี 5 

 

 
 

ภาพท่ี 5 แสดงปริมาณงานและการกระจายตัวของภาระงานในระดบักลุมงาน   
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จากภาพท่ี 5 ซึ่งแสดงปริมาณงานและการกระจายตัวของภาระงานในระดับกลุมงาน สามารถอธิบายไดดังน้ี 

 กลุมงานบริหารและทรัพยากรบุคคล มีจํานวน 51 กิจกรรม ซึ่งระบบมีฟงกชันเจาะลึก (Drill-down) ขอมูลลงสู
ระดับหนวยงานยอย พบวาประกอบดวย งานทรัพยากรบุคคล 12 กิจกรรม งานบริหารท่ัวไป 2 กิจกรรม งานเลขานุการผูบริหาร 36 
กิจกรรม และงานธุรการสาขาวิชา 1 กิจกรรม ดังภาพท่ี 6 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แสดงปริมาณงานและการกระจายตัวของภาระงานในระดบัยอยของกลุมงาน 
 

 กลุมงานการเงินและพัสดุ ปจจุบันระบบแสดงผลวามี 0 กิจกรรม ซึ่งขอมูลสวนน้ีถือเปนจุดท่ีตองนําไปสังเคราะหตอ
วา เกิดจากลักษณะงานประจํา (Routine) ของการเงินท่ีไมสอดคลองกับรูปแบบ "โครงการ" หรือเกิดจากการขาดการบูรณาการขอมูล
เขาสูระบบ 

 กลุมงานโครงสรางและสารสนเทศ มีจํานวน 1 กิจกรรม 

 กลุมงานบริการการศึกษา มีปริมาณงานสูงสุดถึง 14 กิจกรรม ซึ่งสอดคลองกับพันธกิจหลักของคณะในการจัด
การศึกษา 

 กลุมงานพัฒนาคุณภาพองคกร มีจํานวน 12 กิจกรรม สะทอนถึงการใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพและ
ยุทธศาสตรองคกร 
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2. การวิเคราะหการบริหารจัดการเวลาแบบบูรณาการ (Integrated Time Management Analysis) รูปแบบปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน (Operational Calendar) แสดงใหเห็นถึงขีดความสามารถในการชวยตัดสินใจของผูบริหาร โดยเฉพาะในเดือนกรกฎาคม 
2569 ซึ่งเปนเดือนท่ีมีกิจกรรมหลักสําคัญคือการทําแผน TOR รอบการประเมิน 2570 ซึ่งเปนแผนระยะยาวของหนวยงาน ดังภาพท่ี 7 

 

 
 

ภาพท่ี 7 แสดงการบริหารจัดการเวลาแบบบูรณาการรูปแบบปฏิทินการปฏิบัติงาน 
 

 การจัดการความซอนทับ (Overlap Management): พบวาในวันท่ี 3 กรกฎาคม 2569 มีกิจกรรมท่ีจัดซอนทับกัน 3 
กิจกรรม ไดแก “กิจกรรมซอมอัคคีภัย” “กิจกรรมทําแผน TOR รอบประเมิน 2570” และ “กิจกรรมสดดุีเทิดพระเกียรติ" ขอมูลน้ีชวย
เตือนใหผูจัดงานเตรียมความพรอมดานสถานท่ีและหลีกเลี่ยงการแยงชิงทรัพยากรบุคคล 

 การวางแผนระยะยาว (Long-term Planning): พบการจัด “กิจกรรมทําแผน TOR รอบประเมิน 2570” ตอเน่ือง 
15 วันตั้งแตวันท่ี 1 ถึง 15 กรกฎาคม 2569 ซึ่งระบบแสดงกิจกรรมท่ีใชเวลานานตอเน่ือง ชวยจะสงผลใหมีการประเมินการจัดกิจกรรม
การเบิกจายเบ้ียเลี้ยงและการจัดเตรียมยานพาหนะเปนไปอยางรอบคอบ 

3. ระบบการจัดการองคความรูไรกระดาษ (Paperless Knowledge Management) ระบบสามารถจัดเก็บเอกสารและ
หลักฐานการทํางานไวในรูปแบบดิจิทัล (Digital Asset) โดยในหนารายการกิจกรรม พบการแนบไฟลและการแชรลิงกเอกสารคูกับแตละ
โครงการ เชน กิจกรรมประชุมสํานักงาน และ กิจกรรมประชุมผูบริหารคณะฯ ซึ่งกระบวนการดังกลาวน้ีสงเสริมการทํางานแบบ 
Paperless และสรางคลังความรู (Knowledge Center) ของคณะไดอยางยั่งยืน 
 
สรุปผลการวิจัย  

ระบบบริหารโครงการ คณะสัตวแพทยศาสตร ประจําปงบประมาณ 2569 เปนระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการ
บันทึกและประมวลผลขอมูลกิจกรรมจํานวน 78 กิจกรรม ระบบมีสถาปตยกรรมท่ีชวยใหมองเห็นภาพรวมการกระจายภาระงานผาน 
Dashboard รองรับการวิเคราะหภาระงานรายหนวยงาน แสดงภาพกิจกรรมในมุมมองตาง ๆ และมีระบบปฏิทินท่ีแสดงการทับซอนของ
กิจกรรมกับวันหยุดราชการ ขอมูลเชิงประจักษเหลาน้ีแสดงใหเห็นวา ระบบดังกลาวสามารถเปนจุดตั้งตนในการพัฒนางานประจําสู
งานวิจัย (R2R) เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานอุดมศึกษาไดอยางแทจริง 

ผลการวิเคราะหรูปแบบการกระจายตัวของภาระงาน จากการประมวลผลขอมูลผานหนาจอสรุปผล (Dashboard) ประจําป
งบประมาณ 2569 พบวาระบบมีการบันทึกกิจกรรมท้ังสิ้น 78 โครงการ โดยแสดงผลการกระจายตัวของภาระงานอยางชัดเจน พบวา
กลุมงานบริหารและทรัพยากรบุคคลมีสัดสวนภาระงานสูงสุดจํานวน 51 กิจกรรม รองลงมาคือกลุมงานบริการการศึกษาจํานวน 14 
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กิจกรรม นอกจากน้ี ระบบยังมีปฏิทินปฏิบัติงาน (Operational Calendar) ท่ีชวยผูบริหารในการจัดการความซอนทับของกิจกรรมใน
เดือนกรกฎาคม และชวยวางแผนระยะยาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะแนวทางเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานแบบมุงเนนขอมูล ผลการวิเคราะหและสังเคราะหแสดงใหเห็นวา ระบบ
บริหารโครงการทําหนาท่ีเปนระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System - DSS) และสรางคลังความรูไรกระดาษ 
(Paperless Knowledge Center) ไดอยางเปนรูปธรรม โดยมีขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบเพ่ือมุงสู Data-driven Management ท่ี
สมบูรณแบบ ไดแก 

 การอุดชองโหวของขอมูล เสนอใหมีการเช่ือมโยงขอมูล (API) จากระบบการเงินสวนกลางเขามายังระบบบริหาร
โครงการ เน่ืองจากปจจุบันกลุมงานการเงินและพัสดุยังมียอดเปน 0 กิจกรรม เพ่ือให Dashboard แสดงผลภาระงานไดครบถวน 100% 

 การบริหารทรัพยากรบุคคล เสนอใหนําขอมูล "ผูรับผิดชอบ" มาวิเคราะหไขวกับปริมาณช่ัวโมงกิจกรรม เพ่ือประเมิน
ความสมดุลของภาระงานรายบุคคล (Workload Balance) ซึ่งจะเปนแนวทางปองกันภาวะหมดไฟ (Burnout Syndrome) ของ
บุคลากรสายสนับสนุนตอไป 

 
ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือนําไปใชประโยชนดังน้ี 
1. การบูรณาการขอมูลกลุมงานการเงิน ควรศึกษากระบวนการทํางานของกลุมงานการเงินและพัสดุ (ซึ่งปจจุบันมี 0 กิจกรรม) 

เพ่ือออกแบบฟงกชันท่ีสอดคลองกับงานจัดซื้อจัดจาง หรือเช่ือมโยงขอมูล (API) จากระบบการเงินสวนกลาง เพ่ือให Dashboard 
แสดงผลภาระงานขององคกรไดอยางครบถวน 100% 

2. การวิเคราะหภาระงานรายบุคคลเชิงลึก ควรนําขอมูล ผูรับผิดชอบ มาวิเคราะหไขวกับปริมาณช่ัวโมงกิจกรรม เพ่ือ
ตรวจสอบความสมดุลของภาระงานรายบุคคล (Workload Balance) ซึ่งจะชวยปองกันภาวะหมดไฟ (Burnout Syndrome) ของ
บุคลากรสายสนับสนุน 

3. การตอยอดงานวิจัย (Future Research) ควรมีการทําวิจัยติดตามผล (Follow-up Study) วาโครงการท่ีเช่ือมโยงกับ
เปาหมาย SDGs สามารถสรางผลลัพธ (Outcomes) ไดตรงตามตัวช้ีวัดความยั่งยืนท่ีกําหนดไวในคูมือการประเมินมากนอยเพียงใด 
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